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摘  要

（章的题名用黑体，字号用3号）

舆情热点事件的热源是指事件中引发关注、“点燃”舆情并使舆情“升温”或“恒温”，促使事件成为舆情热点事件的力量所在，本质上是事物、事理方面的某些因素。这是一个广义概念，指的是热源因素。狭义概念指的是热源单词，是热源因素在事件内容或事件相关文本中的词汇表现。

#######
（硕士学位论文摘要一般为500－600汉字）

关键词：网络舆情   网络舆情热点事件  热源

（关键词应有3至8个，另起一行置于摘要下方。涉及的内容、领域从大到小排列，便于文献编目与查询。）
Abstract

Heat source in hot events of network public opinion means the power in events which raises concern, “lights” network public opinion, “heats it up” or “maintains constant temperature”, and makes event a hot event of network public opinion. Essentially, it may be factors that in things or reasons respect. This is a broad concept; it refers to heat source factors. The narrow concept refers to heat source words, which is the word performance of heat source factors in the content of events or the network texts of events.

#############

英语摘要用词应准确，使用本学科通用的词汇；摘要中主语（作用）常常省略，因而一般使用被动语态；应使用正确的时态，并要注意主、谓语的一致，必要的冠词不能省略。
Key words: Network Public Opinion; Hot Events of Network Public Opinion; Heat Source
（关键词实词第一个字母大写，使用分号隔开）
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1  绪论（章题名用黑体，字号用3号）
1.1  研究背景及意义（节的题名用黑体，字号用4号）
1.1.1  选题来源（三级标题及以下的题名用黑体，字号用小4号）
###########（正文用宋体，字号用小4号，行间距不小于三分之二字高度）
1.1.2  研究背景（正文中标题一律左顶格）
###########

1.1.3  研究目标

############
1.2  文献综述

1.2.1  网络舆情事件的根源与应对

1.2.1.1 国内方面

（1）关于突发事件

#########

尽管学界对于突发事件的基础理论研究深入，但在突发事件的成因、根源方面，直接、高质量的研究不多。邓引远（2009）从我国社会转型期的视角探讨了贫富差距、矛盾积累等方面的原因[1]。董雪梅（2009）等多位学者还探讨了高校突发事件的成因。

#########

1.2.1.2 国外方面

国外对互联网社会的研究已有不少成果。如研究网络社会民主的《网络共和国》（Sunstein，2003），研究网络群体极化的《信息乌托邦》（Sunstein，2008），研究互联网治理过程中的经济、社会、文化问题的“信息时代三部曲”——《认同的力量》（Castells，2006）、《千年终结》（Castells，2006）和《网络社会的崛起》（Castells，2006）等。但由于国情不同，国外对突发事件网络舆情研究不多，较多的是刊载网络政治民意和选举等方面的研究。

###########

1.3  相关概念界定

1.3.1  舆情热点事件的概念界定

舆情热点事件内含舆情、热点、事件三个主要词语。舆情在其狭义上是指民众受中介性社会事项刺激而产生的社会政治态度。[1]#######

########

1.4  研究意义和可能的创新点

1.4.1  理论意义

######

1.4.2  实践意义

#######

1.4.3  可能的创新点

######

1.5  研究内容、思路和方法

1.5.1  研究内容

####

1.5.2  研究思路

如图1-1，首先分析网络舆情热点事件的基本特征；在按照内容分析法的步骤提取热源的过程中，事件的基本特征是建构类目的重要依据，也相当于本文的主要研究假设；通过热源提取和整理得到热源体系，并进一步观察、分析热源特征，检验假设，得出结论；最后基于热源体系和热源特征对网络舆情热点事件的政府应对提出建议。
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图1-1  研究思路图

（所有的图和表要有名称，图头在下，表头在上。）

1.5.3  研究方法

######
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图1-2  网络舆情信息内容分析工作流程

资料来源：刘毅. 内容分析法在网络舆情信息分析中的应用[J]. 天津大学学报（社会科学版），2006(4): 307-310.（直接引用的图表需要注明资料来源，格式同注释）
（图1-2  序号中的1为章序号，2为该章第二个图表）
3  ##########

3.1  案例选择

############

表3-1  2009年以来主要网络舆情热点事件

	年份
	序号
	事件名称
	“搜遍天涯”

检索词
	最热帖文

回复数

	2009年
	1
	“躲猫猫”事件
	躲猫猫
	5873

	
	2
	“欺实马”杭州飙车事件
	欺实马
	267

	
	3
	“绿坝”事件
	绿坝
	1126

	
	4
	上海“钓鱼执法”事件
	钓鱼执法
	5267

	
	5
	石首事件
	石首
	1609

	
	6
	邓玉娇事件
	邓玉娇
	3238

	
	7
	河南灵宝王帅案
	王帅；跨省追捕
	1982

	
	8
	“开胸验肺”事件
	开胸验肺
	501

	
	9
	徐宝宝事件
	徐宝宝
	2029

	
	10
	湖南湘乡校园踩踏事件
	校园踩踏
	172

	
	11
	“替谁说话”事件
	替谁说话
	5873

	
	12
	番禹垃圾焚烧厂事件
	垃圾焚烧厂
	125

	
	13
	吉林通钢暴力事件
	通钢暴力
	

	
	14
	陕西凤翔血铅事件
	血铅
	495

	
	15
	“临时性强奸”事件
	临时性强奸
	2078

	2010年
	16
	广西局长“日记门”事件
	日记门
	219

	
	17
	山西地震谣言事件
	山西地震
	1093

	
	18
	山西问题疫苗事件
	问题疫苗
	3122

	
	19
	南平杀童事件
	南平杀童
	907

	
	20
	宜黄拆迁自焚事件
	宜黄自焚
	633

	
	21
	马鞍山局长打人事件
	马鞍山局长
	186

	
	22
	河南商丘赵作海冤案
	赵作海
	2159

	
	23
	凤凰少女坠楼案
	凤凰少女
	3913

	
	24
	“我爸是李刚”事件
	我爸是李刚
	10022

	
	25
	复旦大学“黄山门”事件
	黄山门
	852

	
	26
	天价烟局长周久耕事件
	天价烟
	363

	
	27
	钱云会事件
	钱云会
	3288

	
	28
	河南蜱虫事件
	蜱虫
	

	
	29
	山东新泰选拔23岁副局长
	23岁副局长
	2835

	
	30
	四川巴中“全裸”乡政府事件
	全裸乡政府
	

	
	31
	江苏南京致病小龙虾事件
	致病小龙虾
	

	
	32
	王亚丽骗官案
	王亚丽
	366

	
	33
	药家鑫案
	药家鑫
	9428


续上表 （表格另续一页，需拆分表格，加上“续上表”字样）
	2011年

（截至9月）
	34
	微博打拐事件
	微博打拐
	

	
	35
	“天价过路费”案
	天价过路费
	945

	
	36
	抢盐风波
	抢盐
	

	
	37
	郭美美事件
	郭美美
	7394

	
	38
	“微博开房门”事件
	微博开房
	169

	
	39
	“7·23”甬温动车事件
	723动车；动车事故
	383

	
	40
	河南洛阳“性奴”案
	性奴
	1432


（图与表分开排序，表排列方式同图）
##########

3.2  研究资料和样本抽取

########

表3-2  三种抽样方法的对比

	对比
	分层抽样
	配额抽样
	本文所提出的抽样方法

	区别
	所属类型
	概率抽样
	非概率抽样
	非概率抽样

	
	层内个体的特征
	同一层内的每一个个体都是相似但非同质的
	同一层内的每一个个体都是同质的
	同一层内的每一个个体都是非同质的

	
	各层内抽样方法
	各层内样本随机抽取
	各层内样本非随机抽取
	各层内样本采用判断抽样法抽取

	共性
	程序
	按调查对象的某种属性或特征将总体中所有个体分为若干类或层，然后在各层中抽样

	
	要求
	样本中各层（类）所占比例与他们在总体中所占比例一样

	
	优点
	1、可以提高总体参数估计的精确度，即样本可以较准确地反映总体；

2、不仅能够了解总体的情形，而且还可以了解某些类别的情形


########

结束语

舆情热点事件的热源是指事件中引发关注、“点燃”舆情并使舆情“升温”或“恒温”，促使事件成为舆情热点事件的力量所在，本质上是事物、事理方面的某些因素，可能是抽象意义的因素也可能是具体因素。这是一个广义的概念，指的是热源因素。狭义的概念指的是热源单词，是热源因素在事件内容或事件相关文本中的词汇表现。
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